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Curiuva
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Ivaipora
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Ledpolis

Londrina

Manoel Ribas

Maria Helena

Pato Branco

Pinhais

Pirai do Sul

Ponta Grossa
Prudentopolis

Quatro Barras
Quitandinha

Santa Izabel do Oeste
Santa Tereza do Oeste
Santo Antonio do Sudoeste
Sao Jorge do Patrocinio
Sao José dos Pinhais
Telémaco

Toledo

Unido da Vitéria
Vitorino



Categoria de inscricdo: *

Obs.: Escolha apenas uma categoria abaixo para enquadramento do projeto ambiental
participante.

Educagao Ambiental — setor publico

Escreva um breve resumo do projeto, contendo o local onde é desenvolvido, seus principais
objetivos e resultados ambientais: (O texto deve ter, obrigatoriamente, no minimo 800 e no maximo
1.000 caracteres com espacos.)

0 acesso aos servicos de saneamento é um direito humano e é essenciais a conservagao
ambiental e dos recursos hidricos. Os problemas sao: garantir que o abastecimento de
agua seja regular; a coleta do esgoto efetiva e as ligagoes intradomiciliares as redes exatas.
O Se Ligue na Rede Criado, em 2006, contribui para a sustentabilidade da area de
intervengao e do empreendimento de saneamento com agdes socioambientais que
promovem a gestao participativa, o controle social e o desenvolvimento socioterritorial.
Em 2023 foram aportados R$ 4.329.659,34 em 39 obras realizadas em 30 municipios. No
periodo, 2.480 pessoas participaram de reunides comunitarias e 76.736 de Atendimentos
Domiciliares. Entre 2020 e 2024 foram investidos RS 18.732.613,94 em 160 contratos
distribuidos por 145 municipios.

A experiéncia acumulada e o fato de que os agentes financiadores publicos preveem
aportes para o trabalho socioambiental, faz com que o Se Ligue na Rede seja replicavel.

O projeto é decorrente de exigéncias de 6rgaos *
regulamentadores?



Descreva o problema ambiental identificado no projeto: (Max. 3.000 *
caracteres.)

0 acesso a agua potavel e ao esgotamento sanitario é um direito humano. Estes servigos
também sao essenciais a conservagao ambiental, da quantidade e qualidade dos recursos hidricos.
Os principais problemas encontrados para a efetivagao tanto do direito, quanto do dever
citado em relagdo ao saneamento, sao fomentar espagos e mecanismos que permitam a
populacao ser informada, a gestao participativa e o controle social sobre as obras de
saneamento que estdo acontecendo nos municipios, e assim garantir que o abastecimento
de agua seja regular, que a coleta do esgoto seja efetiva e que as ligagdes intradomiciliares
as redes sejam realizadas de forma correta.

No que concerne aos investimentos alocados em sistemas de dgua, ha a ampliagao da
capacidade de reservagao, para distribuigao e o aumento do niumero de usuarios do
sistema com acesso a agua potavel.

Em relacao as ligagGes as redes coletoras de esgoto, ligagdes corretas ao sistema
garantem a destinagao adequada do efluente e, consequentemente, evitam a contaminagao
do solo, reduzem cargas organicas despejadas indevidamente em rios e lagos e evitam a
contaminacao hidrica.

Nao obstante, conforme previsto na Politica Nacional de Meio Ambiente, Lei no 7.804/89 e
pela Portaria no 464/2018 do Ministério das Cidades ha a necessidade da participagao e
controle social. Nesse caso, o desafio é elaborar agées de educacao e intervengao
ambiental que garantam estes principios, favorecendo valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservagao do meio ambiente, o
desenvolvimento local, a justica ambiental e a sustentabilidade.



Qual foi a solucdo encontrada? (Max. 3.000 *
caracteres.)

A solugao criada foi o Se Ligue na Rede. Atualmente, o programa, que se iniciou em 2006,
segue as regras da Portaria no 464/2018 do Ministério das Cidades, que trata do Trabalho
Social nos Programas e Agoes do Ministério, incluindo obras de saneamento. Sendo assim,
na Sanepar, as obras em saneamento, tanto de 4gua como de esgoto, atendem as
prerrogativas da normativa por meio dos Projetos Técnicos Sociais, PTSs. A metodologia,
desenvolvida pela propria Sanepar, inclui os pilares da sustentabilidade, ODS e ASG, e é
considerada referéncia em trabalho com comunidades locais.

Inicialmente o objetivo do programa era garantir interligagdes corretas a rede de esgoto
para evitar a poluigao dos rios em que a Companhia mantém sistemas de esgotamento
sanitario. Atualmente, o Se Ligue na Rede também é desenvolvido em obras de melhorias
ou implantagao de sistemas de abastecimento de agua atuando na recuperacgao de perdas
e universalizacao do acesso a agua potavel.

Consequentemente, os esforgos sado para: identificagao e dimensionamento de aspectos e
impactos socioambientais; identificacao de situagdes de risco que possam criar conflitos
com a sociedade local, comprometer a qualidade ambiental, a qualidade e a quantidade de
agua ou o investimento realizado; identificagdo das familias da area de intervencao que
atendam aos requisitos do Programa Tarifa Social; construgao de canais de comunicagao
entre a empresa e os beneficiarios; oferecimento a comunidade de informagdes sobre o
empreendimento e sobre questdoes ambientais afetas a realidade local; favorecimento da
participacao social na obra.

Na Sanepar existem tanto investimentos para obras de saneamento que possuem aporte
para o trabalho socioambiental, quanto que nao preveem verbas para este tipo de
intervengao nos territorios elegiveis.

As obras que contam com investimentos publicos, como recursos oriundos da CAIXA e do
BNDES, a exigéncia deste tipo de trabalho é feita pelo érgao financiador. O valor aportado
nos PTSs varia entre 1% e 3% do valor total da obra a ser implantada.

Para os demais casos, onde ndo sao previstos recursos provenientes de agentes
financiadores, ha selegao é realizada a partir do planejamento estratégico e sao utilizados
recursos proprios da instituicdo para a efetivacao de agdes socioambientais para a
mitigagao, minimizacgao ou redugao de impactos e contribuicao para o desenvolvimento
social.

A experiéncia da Sanepar na realizagao do trabalho socioambiental em obras de
saneamento, demonstra que ele é importante para a populagao atendida e para a Sanepar.
Ele concorre para que as populagdes tenham atendido o seu direito ao saneamento.
Portanto, para a consolidacdo do ODS 6, Agua Potavel e Saneamento e em especial, do
objetivo 6.b que trata do apoio e fortalecimento da participagao das comunidades locais,
para melhorar a gestdo da agua e do saneamento. E importante lembrar que o Paranéd e a
Sanepar sao signatarios do Pacto Global de Desenvolvimento Sustentavel da ONU desde
2019.



Descreva detalhadamente o que constitui(u) o projeto e de que forma é (ou foi) desenvolvido: (Max. *
5.000 caracteres.)

0 Se Ligue na Rede, cuja metodologia se apoia na Portaria n® 464/2018 do Ministério das Cidades tem quatro
eixos de atuagao. Sao eles:

- Mobilizagao e Organizagao Social: Incentiva a autonomia e o protagonismo social, fortalecendo organizagGes
locais e criando canais de participagao.

- Acompanhamento e Gestao Social: Administra as agdes sociais durante a intervengao, minimizando
impactos negativos e destacando os beneficios.

- Educagao Ambiental e Patrimonial: Promove atitudes positivas em relagao ao meio ambiente e a vida
saudavel, visando a sustentabilidade.

- Desenvolvimento Socioecondmico: Fomenta politicas publicas e iniciativas para gerar trabalho e renda,
melhorando a qualidade de vida e promovendo o desenvolvimento a longo prazo.

O primeiro passo da metodologia é a elaboragao do Projeto Técnico Social. Trata-se de um documento que
caracteriza a area de intervengao, a populacao beneficiaria e apresenta os objetivos e metas do trabalho
social.

A partir destes estudos diagndsticos, integrados e participativos, é elaborado um conjunto de estratégias,
processos e agoes que compreendem as dimensdes: social, econémica, produtiva, ambiental e politico
institucional do territorio e da populagao beneficiaria.

Durante a fase de planejamento é importante considerar:

- 0 atendimento ao ODS 6, agua potavel e saneamento, e 11, cidades sustentaveis;

- 0 gerenciamento do saneamento por bacias hidrograficas;

- Aintegracao de agdoes com a comunidade e com instituigoes, sejam elas publicas ou privadas, presentes na
area de intervencgao;

- A promogao da responsabilidade compartilhada e da participagao comunitaria;

- O controle social;

- 0 desenvolvimento econdmico e social da comunidade.

As agdes planejadas visam universalizar os servigos de saneamento, conservar a quantidade e qualidade da
agua e garantir a sustentabilidade dos investimentos.

A implementagao do PTS é feita por uma equipe socioambiental, composta por profissionais préprios e
terceirizados, para desenvolver projetos sociais. O acompanhamento inclui: gestao da mobilizagao social,
educagao ambiental, promoc¢ao do desenvolvimento econémico e geragao de renda, supervisao e fiscalizagao
dos servigos e avaliagao das agdes socioambientais.

O programa esta alinhado aos objetivos estratégicos da SANEPAR de Sustentabilidade e Responsabilidade
Social. As agdes entre 2020 e 2024 incluem atividades institucionalizadas e especificas para cada territorio,
conforme a demanda local.

Algumas das principais agoes do Se Ligue na Rede sao:

- Reunidoes Comunitarias: Informam sobre a obra, beneficios e custos da rede de esgoto, e critérios do
Programa Agua Solidaria.

- Abordagens Domiciliares: Envolvem sensibilizagao ambiental e orientagao técnica sobre a ligagao correta a
rede de esgoto, além de vistorias técnicas para garantir a regularidade.

- Grupos Gestores: Criam uma ligagao entre a empresa e a comunidade, monitoram os servigos
socioambientais e disseminam informacgoes nas instituigoes participantes.

- Capacitagao: A Capacitagao de Facilitadores em Saneamento aborda a complexidade do saneamento
ambiental e seu impacto na protegao dos recursos hidricos. Por meio dela capacitam-se lideres, educadores e
agentes comunitarios de saude, promovendo novos comportamentos e atitudes para o bem-estar e a
responsabilidade ambiental.

- Oficinas: Oferecidas varias oficinas sobre aproveitamento de dgua de chuva, uso racional da agua,
conservagao dos recursos hidricos, entre outras. Exemplos incluem: cisterna e reuso da agua, consumo



consciente da agua, protecao de minas, horta doméstica, PANCS e plantas medicinais, vermicompostagem,
sabao, e Projeto Sustentabilidade.

- Jardim de Agua e Mel: Espaco educativo com abelhas sem ferrao, flores e plantas alimenticias, para
conscientizar sobre a importancia da polinizagao para os ecossistemas.

- Curso de Encanador: Curso gratuito que gera trabalho e renda para a comunidade, garantindo a construgao
correta de ramais prediais. Oferecido por técnicos da Companhia em parceria com o CRAS, Agéncia de
Trabalhadores e instituicoes locais, com certificado.

- Manutencgao Hidraulica Residencial: Focado no publico feminino, este curso considera o papel das mulheres
na sociedade. Os materiais e a abordagem sao especificos para mulheres, promovendo igualdade de género.
- Pesquisa Socioambiental: Pode ser aplicada para levantamento socioambiental da comunidade que recebera
as obras de saneamento, assim como para medir a satisfagao dos clientes, a aceitagao dos beneficios,
percepgdes sobre mudangas socioambientais, e coleta de sugestdes e reclamagoes dos clientes.

Pelo impacto social positivo gerado com as agdes do Programa, a pratica tem carater de continuidade,
aderéncia aos ODS e as diretrizes ASG da empresa. Com a definigao dos indicadores para o programa,
consolidou-se o monitoramento adequado das atividades, destacando-se sua aplicabilidade.

Resultados numéricos do projeto. Quantifigue em numeros os resultados obtidos: (Esta questao
exige ao menos um resultado quantificado. Exemplo: 150 arvores foram plantadas; 10 mil litros
de dleo reciclados; 22 escolas contempladas com o programa de educacao ambiental; 5 mil
copos plasticos poupados, etc.)

Resultado =
1:

RS 18.732.613,94 investidos entre 2020 e 2024

Resultado
2:

146 municipios com obras entre 2020 e 2024

Resultado
3:

160 contratos de implantagao ou ampliagao entre 2020 e 2024



Resultado
4:

Resultado
5:

Resultado
6:

Resultado
7.

Resultado
8:

Resultado
9:



Resultado
10:

Outros indicadores numéricos do projeto:

Data de inicio do *
projeto:

2006

Numero de participantes (remunerados):

51 profissionais de diversas areas de formagao e atuagao

Numero de participantes (voluntarios):

Nao se aplica

Investimento (R$) total com o projeto:

R$ 18.732.613,94

Numero de pessoas
beneficiadas:

Numero de familias beneficiadas:



NUmero de animais beneficiados:

Nao se aplica

Numero de espécies
beneficiadas:

Nao se aplica



